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SEC 30.03.2016

REAL GRANDEZA

FUNDAGAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

Carta Interna

Para: Roberto de Carvalho Panisset — DS Data: 30/03/2016

De: Luis Artur de Almeida Martins — AUD N.Ref.: AUD.L.007.2016

Assunto: Relatorio de Auditoria Interna REL_AUD.013.2015, referente
auditoria realizada no Setor de Cadastro.

1. Estamos encaminhando para apreciacdo de V.Sa., em anexo, 1 (uma) via do
Relatorio de Auditoria Interna, REL_AUD.013.2015, de 30/03/2016, referente a
auditoria dos controles e procedimentos ora utilizados pelo Setor de Cadastro
no processo de Cadastro Geral e nas funcionalidades do Sistema de Cadastro
(Amadeus Corporativo).

2. Esta auditoria faz parte do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna do
exercicio 2015.

3. Do resultado dessa auditoria, chamamos aten¢do em especial para os seguintes

apontamentos:
tlem g Descricao
Relatorio
211 Diferenca no total de registros entre o arquivo fornecido e a base
o do sistema.
Divergéncia entre o namero de titulares informados pelo Cadastro
. e
e a GEA.
2.1.3.1. | CPF duplicado de Ativos e Assistidos.
2ol Inconsisténcia no Relatorio de Recadastramento.
2.3.2. | Estratégia em relagao aos kits pendentes.

4. Sendo o que nos cabia at¢é o momento, colocamo-nos a disposicdo de V.Sa.,
para prestarmos os esclarecimentos que forem necessarios.

AUD/LAM

Conselho Deliberativo — CD
Conselho Fiscal — CF
Diretoria da Presidéncia — DP

Anexo

FRG 042
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Destinatario:

Médulo:

Atividade Auditada:

Local:

Numero: REL_AUD.013.2015
Data: 30.03.2016

RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA

Roberto de Carvalho Panisset
Diretor de Seguridade — DS

Auditoria Regular

Auditoria dos controles e procedimentos ora utilizados pelo
Setor de Cadastro no processo de Cadastro Geral e nas
funcionalidades do Sistema de Cadastro (Amadeus
Corporativo)

Setor de Cadastro

AUDITORIA INTERNA



2'5 REAL GRANDEZA

FUNDAGAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA CONFIDENCIAL
Numero: REL_AUD.013.2015
Data: 30.03.2016

1. INTRODUCAO

Informamos a concluséo da auditoria realizada nos controles e procedimentos ora utilizados
no processo de Cadastro Geral e nas funcionalidades do Sistema de Cadastro (Amadeus
Corporativo), o qual é gerido pelo Setor de Cadastro, este subordinado a Diretoria de
Seguridade - DS. A referida auditoria esta contemplada no Plano Anual de Atividades de

Auditoria Interna - PAAAI para 2015, aprovado pelo Conselho Deliberativo através da RC n®
005/309 de 24.11.2014.

Os exames foram realizados por Flavio da Silveira Maia e Nathalia Martinho Tozzato, no
periodo de 05.11.2015 a 22.12.2015, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis
as fungbes auditadas e a adequagdo dos controles internos, sob o ponto de vista do
cumprimento dos Normativos Internos em vigor e da consisténcia dos procedimentos e
processos analisados.

O encerramento dos trabalhos foi precedido de encaminhamento da Ata de Auditoria
AUD.011.2015 (copia anexa), ao Coordenador do Setor de Cadastro em 22/12/2015, para sua
respectiva analise e explicagdes as inconformidades constatadas em nossas anélises e as
recomendacdes para melhoria dos processos.

O Setor de Cadastro encaminhou resposta a referida Ata em 01/03/2016, sendo em

03.03.2016, agendada uma reunido para dirimir dvidas existentes, tendo a sua conclusio em
29.03.2016.

2. ABRANGENCIA DOS EXAMES

Nossos testes compreenderam a adequagao dos controles internos e dos procedimentos ora
utilizados pelo Setor de Cadastro na gestdo da consisténcia dos Dados Cadastrais e do
Recadastramento realizado em 2015, bem como da aderéncia das funcionalidades do novo
Sistema de Cadastro implantado (Amadeus Corporativo) e a migracao da base de dados do
Sistema SHO1 para o atual Amadeus Corporativo.

Os trabalhos foram desenvolvidos por amostragem, tomando por base a tabela de frequéncia

do controle em relagdo & populagio assumida de ocorréncia de controles, utilizada por esta
auditoria.

A seguir comentaram o resultado da auditoria e as recomendacgdes de melhoria dos
processos.

AUDITORIA INTERNA 2/13
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a's REAL GRANDEZA

FUNDACAD DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA CONFIDENCIAL
Numero: REL_AUD.013.2015
Data: 30.03.2016

4) CONCLUSAO

Concluimos que a REAL GRANDEZA carece de controles que mitiguem a incidéncia das
inconformidades retratadas neste relatério.

Ressaltamos o Artigo 5° da Instrugdo MPS/PREVIC/DC ne 18, de 24.12.2014, em que as EFPC
deverdo atualizar periodicamente as informagbes cadastrais de seus clientes, sem prejuizo de
atualizagbes circunstanciais, de modo a assegurar constante fidedignidade das informagées.

Colocamo-nos a disposi¢ao para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

AUDITORIA INTERNA 13/13






2'5 REAL GRANDEZA

FUNDAGAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Assunto: Realizagdo de Auditoria nos processos do Setor de Cadastro quanto a adequagao dos
controles e procedimentos utilizados.

PARTICIPANTES (ENTIDADES)

José Hilton Martins Mariano — Setor de Cadastro W
4 /

Andrea Nicoletti Jaguaribe — DS

Luis Artur de Almeida Martins — AUD

Flavio da Silveira Maia — AUD

Nathalia Martinho Tozzato — AUD

Distribuigao: AUD / Setor de Cadastro

ASSUNTOS TRATADOS

Os representantes da Auditoria Interna — AUD informaram que para a realizagdo dos exames foram
aplicados os Principios Basicos de Auditoria que compreendem a adequacao dos controles internos e
dos procedimentos ora utilizados pelo Setor de Cadastro nos processos de Cadastro Geral e nas
funcionalidades do Sistema de Cadastro, com o intuito de assegurar que estes processos estao em
consonancia com o Estatuto da Entidade, com a regulamentagdo interna e com as legislagbes e
normas pertinentes expedidas pelo Orgao Regulador. A referida auditoria consta no Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna - PAAAI para 2015, aprovado pelo Conselho Deliberativo através da
RC n2 005/309 de 24.11.2014.

A seguir, passaram a comentar a abrangéncia e o resultado dessa auditoria.

(a) Abrangéncia dos exames:

Nossos testes foram realizados por amostragem, de acordo com a base cadastral disponibilizada pelo
Setor de Cadastro.

» Cadastro Geral
« Consisténcia dos Dados Cadastrais
« Recadastramento

» Sistema de Cadastro (Amadeus Corporativo)
« Funcionalidades do Sistema de Cadastro
« Migragdo da Base de Dados SHO1 x Corporativo

Passamos a comentar abaixo o resultado da auditoria:

AUDITORIA INTERNA 1727



2"5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

1. MIGRAGAO DA BASE DE DADOS ENTRE OS SISTEMAS SH01 E AMADEUS
CORPORATIVO

A migracdo da base de dados do antigo Sistema de Cadastro (SHO1) para o Sistema Amadeus
Corporativo ocorreu no exercicio de 2012.

Em dezembro de 2012 o SHO1 foi descontinuado e o Sistema Amadeus Corporativo entrou em
producgao.

Conforme ANEXO | da Proposta Técnica PPT/AMADEUS/7012/09V0 a qual faz parte do Contrato
NA.040/2011:

Migracio da base legada

Para esta atividade, a REAL GRANDEZA fomeccra a Amadeus. o acesso a base bem como as
documentagoes ¢ todos os esclarccimentos necessdrios em todas fases quais sejam, a de

especificacio, execucdo, e implementacdo. E im mportante ressallar que a Xnmlrzmnxpn ihilizara e

executard um conjunto de procedures de validages das cargas| Todavia a validagdo dos dados

Lo

precisara ser realizada pela REAL GRANDEZA Jcabendo a cla as definigdes ¢ decisdes sobre

divergéncias apontadas, podendo contar sempre com o suporte téenico da Amadeus

Testes aplicados:

 Solicitamos ao Setor de Cadastro a validagdo da base migrada do Sistema SHO1 para o
Amadeus Corporativo;

» Solicitamos a planilha de controle das validacées.

—k

AUDITORIA INTERNA \ \ 2/27



2‘5 REAL GRANDEZA

FUNDAGAC DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

11. AUD - Auséncia de validagdo da base de dados para migragao de sistema

A migracdo da base de dados do antigo Sistema de Cadastro (SHO1) para o Sistema Amadeus
Corporativo ocorreu em 2012 sem que essas informacdes fossem validadas pelo Setor de Cadastro.
Tal situagdo ocasionou inconsisténcias nos demais sistemas legados os quais necessitavam buscar
informacdes na base cadastral, tendo sido regularizada apenas no exercicio de 2014.

Verificamos a troca de informagdes e planilhas para validagcdo de dados entre a empresa Att/Ps e
FRG. No entanto, ndo evidenciamos o posicionamento formal da FRG em relagdo as planilhas
enviadas pela Att/Ps para validagao.

Fomos informados pelo Coordenador do Setor de Cadastro que o novo Sistema ainda nao foi
validado por este Setor e os testes ainda vem sendo efetuados.

Recomendagao: Promover com urgéncia a validagdo dos dados cadastrais migrados do antigo
Sistema de Cadastro (SHO01) para o Sistema Amadeus Corporativo.

CONCLUSAO:

Devido a falta de validacdo da migragéo dos dados cadastrais pelo Setor de Cadastro, a extensao de
nossos exames nao foi suficiente para nos possibilitar expressar, € por isso n&o expressamos, nossa
conclusio sobre a migragéo da base de dados do antigo Sistema de Cadastro (SHO1) para o Sistema
Amadeus Corporativo.

SETOR DE CADASTRO
EXPLICAGAO: A base de dados do Sistema Corporativo ja existia desde a implantagédo do Pacote
Amadeus, pois é a principal fonte de dados do ERP Amadeus.

As Unicas conferéncias/ajustes efetuadas no Projeto de Implantagéo do Cadastro foram atualizagoes
em informacdes especificas, onde o contetdo das colunas da base de dados do sistema SHO1
(legado mandatério) era repassada para a coluna correspondente da base de dados do Sistema
Corporativo. Essas colunas foram indicadas pelo Cadastro ao fornecedor, através das planilhas abaixo
e validadas através de Testes Integrados, que providenciou os ajustes necessarios para a equalizagao
das informacdes. Essa equalizagao gerou varias planilnas de conferéncias que foram validadas pelo
cadastro e areas envolvidas através de Teste Integrado, conforme e-mail enviado a esta AUD em

15/12/2015 as 15h20m

REI Incidéncia.xlsx Migragéo de Resumo dos Credito_BD_Maio20
dados.xls batimento e acdes.x 14 INTEGRADO .xIsx

AQAO: Realmente, apds a realizagdo dos testes, as respostas foram por processos, inexistindo uma

validagéo unica. Nesta data (09/03/2016), solicitamos as &reas envolvidas nos testes que nos enviem

uma correspondéncia com a referida validagéo. %/
% i

PRAZO: Imediato

AUDITORIA INTERNA I_V \ \\3/27



2"5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

2. CADASTRO GERAL
2.1. CONSISTENCIA DOS DADOS CADASTRAIS — BASE TITULARES

Solicitamos ao Setor de Cadastro as bases cadastrais de titulares e dependentes, tendo sido
informado os campos os quais o arquivo solicitado deveria conter.

Os registros selecionados para testes foram os constantes dos seguintes campos: CPF, Condigao
Cadastral e CEP.

Testes aplicados:

* Cadastramento e alteragio do campo CPF

v' Verificar se o Sistema de Cadastro critica a inclusdo de um mesmo CPF para pessoas
distintas;

v' Verificar se o Sistema de Cadastro critica a alteragéo do CPF de titular e dependente
maior de 18 anos para “999999999-99":

v Verificar se o Sistema de Cadastro critica a alteragdo do CPF de titular e dependente
maior de 18 anos para “000000000-00:

v Verificar se o Sistema de Cadastro critica a alteragédo do CPF de titular e dependente
maior de 18 anos para campo sem preenchimento;

v Verificar se o Sistema de Cadastro critica a incluséo do n® CPF incorreto. Exemplo:
CPF Flavio 005.635.197-62. Testar a inclusdo do CPF n 006.635.197-62.

* Cadastramento e alteragiao do campo Data de Nascimento

v Verificar se o Sistema de Cadastro critica a alteragado do campo Data de Nascimento de
um dependente, de tal forma que o mesmo figue com idade superior & Data de
Nascimento do o titular (pai/mae):

v' Verificar se o Sistema de Cadastro critica a alteragéo do campo Data de Nascimento do
Titular, de tal forma que o mesmo figue com idade superior a 100 anos ou mais.

* Campo Data de Falecimento
v' Visualizagdo do campo Data de Obito:
v’ Verificar se o Sistema de Cadastro critica a alteragéo do campo Falecimento de um

Titular, de tal forma que a Data de Obito fique anterior a Data de Nascimento.

Matriculas para testes - Titulares falecidos extraidos do arquivo disponibilizado pelo Cadastro
na auditoria interna realizada em 2010.

12573 7 JORGE BORGES DE AZEVEDO

11901 5 LUIZ EDMUNDO RANGEL DE SOUZA BRITTO
16951 0 NEWTON PEREIRA LINTZ

13685 8 JOSE MARIA DOS SANTOS

O Campo Data de Obito s6 aparece na modalidade de consulta quando existe esse campo
preenchido, ou seja, quando existe Data de Falecimento cadastrada.

AUDITORIA INTERNA J O




2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

+ Relagio da Condigao Cadastral entre o Titular e seus Dependentes
v Verificar se o Sistema de Cadastro critica a alteragdo do campo Estado Civil do Titular
com o Estado Civil do Dependente (Esposa ou Companheira). Ex: Titular Casado com
Dependente Conjuge Solteiro;
Ex.1: Titular Casado com Dependente Conjuge Solteiro;
Ex.2: Titular Viuvo com Dependente Conjuge Solteiro.

« Campos do Sistema Considerados de Preenchimento Obrigatério

v Verificar quais os campos que o Sistema nao permite prosseguir com o preenchimento
de um cadastro caso estes nao estejam preenchidos.

2.1.1. AUD - Diferenca no total de registros entre o arquivo fornecido e a base do
sistema

O arquivo contendo a base de Titulares fornecido pelo Setor de Cadastro com posi¢édo em 17/11/2015,
apresentava a seguinte COmMpOSIGao:

E v o CondicaoTCadastral AR N

1 Sposerntacto L= S =]
o Berneaeficio SUusSpeErs o i W o
2 8 Desligacdo Titular 3 1= 1
1 Empraegados 3 235
1 Ex-Farticipanmnte com Direit 1S
A Falecido 221=
1 Trarmnsitorio 1
i B wirncLala ol o ==
=2 Lposaentacdo 2
=2 Lssisticdo Encaerracdo =
=2 Desligado Titular 57
=2 Empre oy ac o 2331
2 Estagiarico < 1
2 Ex-Farticipante corm rirait (=1
= Falecicdo b=
= lowernm Sprermndi=

=2 wirnculaodo

= Lo sesntado

EBerneficio SUaspaSrnso

1]
bijgp
Wowlwekk

—

= Destigado Titular 1
= Emp o~ . Imncemntivo ETr 15
= Emprecgaco B =
= Empregadcdo ETR 1L7FSS
= Ex-FParticipanrmnte oo mm ireit = N |
= Falecido P
= Tranmnsitorio =3
= wirrculad o 1=

Sendo:
» Empresa 1 = FURNAS

» Empresa 2 = FRG
» Empresa3=ETN

£

Q\‘S/ﬂ
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275 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

O arquivo fornecido totaliza 20.944 registros.

Em 25/11/2015, seguimos o seguinte caminho no Sistema Amadeus Corporativo:
Consulta\Empregado\Historico de Dados Cadastrais. No campo “Registro” digitamos apenas “%”.

Observamos que a base inteira demonstrada pelo Amadeus Corporativo naquela data apresentava
21.025 registros, ou seja, 81 registros a mais em relagéo ao arquivo fornecido.

-

<
Selecione um Empregado
Falec. FURMNAS 3JULIVAL DE MORAES gl
Falec. FURNAS 7 ALDO HILDO MOTTA _ Criterio
Deslg. FURMAS 12PAULD DE SAFILHG i
Falec., FURMAS 20 AMTONIC PAIXAD mgl:dena ]
Falec. FURMNAS Z4EMERSOMN NUMES COELHO |
Deslg. FURMNAS 32 IVO COELHO SALDAMHA MARIMNHGO s ]
Deslg. FURNAS 34 MARIADE LOURDES MONTEIRD Gt | §
Falec., FURMAS 26 WILLIAM RUSSC SanCoA
Deslg. FURMAS 40 HILDABEZERRAPEREIRA, 1 21025
. - . registros
recuperados
" Apenas Participante

Segundo explicagées do Setor de Cadastro, o Sistema apresenta posicoes diferentes no total de
registros caso o campo “Apenas Participantes” esteja selecionado.

Refizemos o teste marcando o campo “Apenas Participantes” em 07/12/2015 e obtivemos o seguinte
resultado:

Seleciane um Empregado e B e -
% Status Empresa Registro ‘ NO“‘IE - ‘OK — !
Falec. FURMNAS 3JULIVAL DE MORAES | o
. Sl T P Criteric |
Falec, FURMAS 7ALDO HILDO MOTTA st i
Deslg. FURMAS 12PAULC DE SAFILHGC
Falec, FURNAS 20 ANTONIO PAIXAD | ordann |
Falec. FURMAS Z4 EMERSON NUNES COELHC i
Deslg. FURNAS 33IV0 COELHO SALDANHA MARINHD S
Deslg. FURMNa&S 34 MARIADE LOURDES MONTEIRO Gt
Falec. FURMAS B WILLIAM RUSS0
Deslg. FURMNaS 40 HILDABEZERRAPEREIRA
P f - registros
recuperados
v Apenas Participantes
L -
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Ainda assim, verificamos uma diferenca de 53 registros. &@



2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

SETOR DE CADASTRO
EXPLICAGAO: A FRG nao tem condigbes de validar o total exibido na tela do sistema, ja a planilha
gerada sim, ja que ha possibilidade de conferir cada registro.

AQI\O: Solicitar ao fornecedor do Sistema (ATTps) que possibilite a extragéo dos registros exibidos na
tela a fim de serem confrontados com os registros da planilha e, assim, identificar onde esta havendo a
divergéncia.

PRAZO: 30/04/2016

2.1.2. AUD — Divergéncia entre as informagoes do Cadastro e da GEA

Acessamos os dados do més de setembro de 2015 no caminho da Intranet: Home > Empresa>
Nossos numeros > FRG em Numeros e verificamos as seguintes informacdes:

REAL GRANDEZA - FUNDAGAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL
DIRETORIA DE SEGURIDADE - DS
GERENCIA DE ESTATISTICA E ATUARIA - GEA

Quantidade de Filiados por Planos de Beneficio
Dados Atualizados até : 30/09/2015

= plano de Beneficio Definido

Filiados FURNAS Eletronuclear Total
Ativos 1.073 473 1.546
Aposentados S.341 S541 5.8582
Pensionistas 1.477 [S3=] 1.545
Autopatrocinado = 4 <
Beneficio Proporcional Diferido 49 14 53
Totai 8.945 1.100 10.045

Fonte: Geréncia de Estatistica e Atuadria

* plano de Contribuicao Definida

Filiados FURNAS FRG Total
Ativos 2.348 177 2.525
Aposentados 71 25 [= 1]
Pensionistas 24 3 27
Autopatrocinado 19 Q 28
Beneficio Proporcional Diferido 14 12 26
Total 2.476 226 2.702

Fonte: Geréncia de Estatistica e Atuaria

Segundo informagdes da GEA, essas informacoes sao retiradas do Sistema Amadeus Capitalizacéo e,
conforme informado pela GTI, todos os Sistemas Amadeus acessam a base de dados do moédulo
Corporativo.

Apobs o tratamento do arquivo de Titulares a fim de retroagi-lo a 30/09/2015, ao compararmos as
informacoes retiradas da Intranet com o arquivo de cadastro de Titulares disponibilizado pelo Setor de
Cadastro, chegamos aos seguintes numeros.

« Ativos de FurnasjDiferenga de 618 registros

o Conforme informagdes da GEA: Plano BD 1.073 + Plano CD 2.348 = 3.421
o Conforme arquivo Cadastro de Titulares: 4.039
A //
(_AA

AUDITORIA INTERNA - ‘ <\\‘§7/27
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2'5 REAL GRANDEZA

FUNDAGCAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

* Ativos da FRG: Diferenca de 1 registro

o Conforme informacgdes da GEA: 177
o Conforme arquivo Cadastro de Titulares: 178

* Ativos da ETN: Diferenca de 1 registro

o Conforme informagdes da GEA: 473
o Conforme arquivo Cadastro de Titulares: 474

Uma vez que o Sistema Amadeus Capitalizagdo acessa a base de dados do Sistema Amadeus
Corporativo, entendemos que os registros nao deveriam apresentar diferencas.

SETOR DE CADASTRO

EXPLICAGAO: Para identificar a diferenca sera necessario confrontar a base de dados utilizada pela
GEA com a que foi disponibilizada pelo CADASTRO.

ACAO: Solicitar a GEA a disponibilizagao da base para confronto com o cadastro.

PRAZO: 30/05/2016

2.1.3. AUD - Inconsisténcias nos Dados Cadastrais

Como base na planilha de Titulares disponibilizado pelo Cadastro aplicamos alguns testes em trés
campos: CPF, Condigao Cadastral e CEP.

Para o campo CPF aplicamos os seguintes testes: CPF duplicado, CPF = 000000000-00, CPF =
999999999-99

»  CPF duplicado de Ativos e Assistidos

Ao aplicarmos os testes de CPF duplicado na base dos Titulares, inicialmente encontramos 138
matriculas de participantes ativos e assistidos.

Dentre os 138 registros identificados com o CPF duplicado, para a analise de cada duplicidade, fez-se
necessaria a segregagéo por Condicdo Cadastral. Encontramos as seguintes combinagbes de
Condigbes Cadastrais sujeitas a analise:

empregado / aposentado
empregado / empregado
falecido / empregado
vinculado / empregado

AUDITORIA INTERNA / \}\3 8/27
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2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Ao analisarmos cada duplicidade, verificamos que nao se trata de um mesmo CPF para pessoas
distintas, e sim uma mesma pessoa com mais de um registro nas Patrocinadoras, alcancando as
Condigdes Cadastrais acima descritas.

Sendo assim, analisamos as Condigdes Cadastrais passiveis de inconsisténcias e obtivemos o0s
seguintes resultados:

v Empregado / Aposentado

Na Condigao Cadastral “Empregado / Aposentado” identificamos 60 registros. Nesses casos,
como existe um impedimento regulamentar (subitem 38.1) no Plano de Beneficio Definido —
Plano BD (transcrito a seguir), que determina a suspenséo do Beneficio FRG quando do retorno
do Assistido a Patrocinadora, analisamos todas as matriculas para confirmar se realmente a
Condicao Cadastral estava correta e, em caso positivo, se o Beneficio FRG foi suspenso.

“38.1. O Participante que, estando recebendo Beneficio de Aposentadoria deste
Plano, retornar ao servigo regular e efetivo na Patrocinadora, tera suspenso o
pagamento do Beneficio, até o afastamento definitivo do quadro de pessoal da
Patrocinadora.”

Aléem disto, enviamos um e-mail @ GBP solicitando informacdes se o item regulamentar estava
sendo praticado, o que foi confirmado por aquela geréncia.

Verificamos que 09 matriculas com 22 registros nas Condigées Cadastrais “Empregado /
Aposentado” estéo incorretas, ou seja, ao invés de “Empregado”, a mesma deveria ser
“Desligado Titular / Aposentado”. Nesses casos, a situagao do Beneficio FRG ativo esta correta,
pois 0 mesmo foi suspenso no periodo de retorno a Patrocinadora, cabendo apenas ao Setor de
Cadastro alterar a Condigao Cadastral para “Desligado Titular”.

AUDITORIA INTERNA ‘(] = %\\ 9/27



2AS

REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA

CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Emp{Matricla| idhy | gpf Nome CondicaoCadastal | Obsenvagdo Cond, Cadastal (ondlusdo
ST (1320 |OBO6S975733)GALDINO JOSE SLVERADOSSANTOS  [Aoosertido 0 o

R (1 Benef, FRG ol suspenso enguando esteve s
LT L83 (306375753 GALDINO JOSESLVERADOSSANTOS [Fmpremad Deveraser Deslgad T, | geicoscomo empregad s a D,

|53 (852 (L02606337-04{AGUEL HENRIQUE DA CRUZ VERAS Desligado Thular 0K

T (v [moeeoe e LHENRIQUE DA CRUZVERAS~~ (Empregado Devertaser Desfigada Tt (A Condicho Cadastal deverta s Desligado Tl
L [ [ R L e 0

LBS {4 (s T|Aaosentado 0 ACondicio Cadastral deveria s eslgado Tl
[ [ 5 128107T07-00{S0LANGE CURVELLO CUNHA Empregado Deveriser Desligado T, | B, #R6foi uspenso enguando eteve nos
[ [ LEBI0TIOP-00{SOLANGE CURVELLO CUNKA Ex-Participante com Direto Reserva 0K DR como emprecadt 3pcs 3 D

COPISE 49 (19B45077-20] CINIO NASCIMENTO DE ALMEIDA Ansentato 0K A Condigio Cadastral devera ser Deslizado Tl

0 [ TN OIS g Ueeose DT | et i issersoemuinpsiene s

[ [0 [ L9B43077-20] UCINIO NASCIVENTO DE ALMEIDA Ex-Participante com Direfo Reserva |OK periocos (oo empragact 3pds DB,
B34 {139 |160064297-72VANDA MOURA MOREIRA Anosentado oK A Condicio CadastraldevertaserDelizado Tl

R 0 Benet, #R6 ol suspenso enquando esteve nog
A0 13381 {160084297-72]VANDA MOURA MORERA Empregaco Deveria ser Deslipado i, periooos como empregad apds a D,

L (LLS7|66LL {L67045256-53) 10SE FRANCISCO FARAGE DO NASCIMENTO Desligado Thulr o

[ 53328 167043236-33 2 FRANCISCO FARAGE DO NASCIVENTO {Emaregado Deveriser Desigado T, | Condig Cadastaldeveria ser Deshgado i,

Eimémmmmﬁwmmmmmmmo 0

A Condi Cadastraldever serDeslgado T,

(1 Benef, FRG foi suspensc enuando esteve nos

L7%636397-72|BENICIO FERNANDO MONTEIRO PEREIRA [ Aposentado o

1 {L3636397-T2BENICIO FERNANDO MONTERQ PERERA  preao DeveraserDesligado T, | pendos comoempresade apds 3

DA (1687 |16541037-53] U CARLOS PEREIRA PESSANHA Aoosentado il A Condivin Catistaldeverta s Desligada Tl
Py 4 )
(1 Bene FRG foisuspenso enouanco esey
B3 (L3385 {196541037-53| NZ CARLOS PEREIRA PESSANKA Empregad Deveria ser Deslipado T, ;senccosce’*‘lcempregaac&pasaDls,

LO|3 | 130715|6L9117207-91 CARLOS NADALUTTIFiHO Empregado Oeveriaser Desligada TH, e
AR [P A e - ACondicdo CadastraldevertaserDesliado Ttlar,
Lo 10534 |BSLLT207-51 CARLOS NADALUTTIFILHO Auosentado o

AUDITORIA INTERNA (
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REAL GRANDEZA

FUNDACAC DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA

CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Verificamos também que 10 matriculas (20 registros) com as Condigées Cadastrais
“Empregado / Aposentado” nao tiveram o Beneficio FRG suspenso a partir do retorno a
Patrocinadora. Além disto, desses 20 registros, 3 estdo com a Condicdo Cadastral incorreta,
conforme planilha a seguir:

Emp|Matrcu

| idfg

of

(ondicaoCadastral

Observago Cond. Cadasral

Situagdo Benet, FRG

Conclusdo

4 AQned
FR L

......

|

NILWAR SISO FOLETTO

Emoregado

i

D[S 8L |2731307-34{RONALDO MARCHES: hoosertann |

[ [l (5 (e RONALDO ARCHSE DT imoregado [Deveraser Desligado Tt Aivo

o (B (7T |MARIO COLTINHODOS SANTOS hooseriano |

o b bmalRoc o0 ooty eveseDediploTh |t

U8 (350 [OSSOTST0-T2|NLMAR SITO FOLETTO Aposentad ( Empregadoader 0 Plano O em 255085,

Aivo

E Aposentado do PlanoBD desde 07/12/2004.0
enefico FRG deverla ser uspenso desde
Ljs/nt

i

T

DNASFHBANO TOLED0

Emoregaco

0

0 Benefico deverater sidosuspensono periodo

OfE (I8 {LGABMETIDIMAS FABIANO TOLEDC Agtsen'add i de 3131999t apresente e
5 (M05 (150720 [FYNANUEL MAROUES MURTIHOBRAGA  |fooserdd " 0 Benefico devertater il suspenso apartnde
o il EMANUE MARQUES MRTIAHOBRAGH  Emorega " K ujan

D[ |55 (396287570 |/OAQ CARLQS DA CUNHA BASTOS hposertadn [

o (1Beneido deverater sidosuspensoaparide

b (GOS0 (155900 R29628757-040AD CARLOS DA CUNKHA BASTOS Empregado TN | o Byt

SR CESARRBERO AN

Aoosenaio

o

Ul B (R {MARADE NAZARETHNASTARI NABAS Aposemiano o 01 Benefiio dever torido suspenso a parti de
ror i - — : ATinly

0 o Vsson st 2 VARADE NAZARETHNASTARL NAGAS [Epregte [ Hi £t/

LU {09%8{360805000{CESARRIBERD ZANI Emoregado  {oK (1 Benefici deveri trsido suspenso  pair de
¥ 3

Ktivo

11208

S

13| e9TLLsTaL

(UIZ ANTONIO DE AMORIV SOARES

LUIZ ANTONIO DE AMORIA! SOARES

Emoregado EIN

O

06757 4026690720 RENATA ARMINGER et | Suspensoapartrde| O Benefico deverater sidosuspenso dee
[ [ I sramnm ey R ARIETI e I e ) { {nsfsm T Bt
L (B (40256350720 (RENATA CRISTIVA ARMINGER Sposervado (Deveriaser Benef, Suspenso | O1/08/205 inairo/210

156 [LtE [Tttt Aoosenado (1 Beneficio devera ser suspenso apartr de

LJ04
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2”5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

SETOR DE CADASTRO:

EXPLICACAO: As questdes apontadas foram ocasionadas por falhas operacionais nos processos de
trabalho das diversas areas de negocio envolvidas nas atividades. As solugbes para estas questdes
serao tratadas quando da revisdo de processos que estd em curso na REAL GRANDEZA, com o
Projeto de Modernizagao da Entidade.

ACAO: Enviar comunicado a GBP dos aposentados que retornaram ao quadro da patrocinadora (Ja
foi incluido no processo “Teste Periddico” a funcionalidade que visa identificar os aposentados
retornados).

PRAZO: 30/05/2016

GBP

EXPLICAGAO: A GBP informou através da Carta Interna BGP.1.050.2016 de 22/03/2016, que para a
GBP possa suspender os beneficios de aposentadoria dos assistidos que retonarem a empresa
patrocinadora, € necessario que o Setor de Cadastro ou as Patrocinadoras informem a GBP sobre
essas ocorréncias.

A partir da notificagdo desses eventos, passariam a tomar as medidas cabiveis, destacando-se que o
beneficio s6 e suspenso se for confirmado o retorno regular e efetivo ao quadro de empregados da
empresa patrocinadora, conforme preceitua o subitem 38.1 do Regulamento do Plano de Beneficio
Definido — BD, transcrito abaixo:

“38.1. O Participante que, estando recebendo Beneficio de Aposentadoria deste
Plano, retornar ao servico _reqular e efetivo na Patrocinadora, tera suspenso o
pagamento do Beneficio, até o afastamento definitivo do quadro de pessoal da
Patrocinadora.”

Ha que se fazer uma distingéo, por se oportuno, que os assistidos que retornam na condicdo de
Diretor ndo se configuram como empregados, uma vez que para aplicagio do dispositivo & necessario
que o contrato de trabalho seja regular e efetivo, condicao adquirida somente através de concurso
publico.

ACAO: Os registros apontados foram encaminhados as patrocinadoras em 14/03/2016, para
apuracao das condigdes do tipo de contrato de trabalho.

Em 21/03/2016, receberam resposta confirmando que os assistidos elencados retornaram na
condigdo de Diretor ou de Anistiado.

Em funcdo das respostas acima, a GBP enviara uma consulta pormenorizada a Patrocinadora e,
posteriormente a Assessoria Juridica da FRG para melhor esclarecimento da condicdo de anistiado
de modo que possamos tomar as providéncias cabiveis, se for o caso.

PRAZO: 31/05/2016

AUDITORIA INTERNA ] — @\ 12/27
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REAL GRANDEZA

FUNDAGAG DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

CONFIDENCIAL

ATA DE AUDITORIA
v Empregado / Empregado

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Para os registros com CPF em duplicidade na Condigdo Cadastral “Empregado / Empregado”,
identificamos 45 registros, conforme planilha a seguir:

CONDIGAO .

EMPRESA| MATR. |IDFRG|  CPF NOME CADASTRAL OBSERVACOES

2 1186 171823 [012455887-96 | SANDRA COELHO LANDIM Empregado Deveria ser Desligado Titular
L o 1246 [69838 |012455887-96 [SANDRA COELHO LANDIM Empregado 0K

1 18747 115056 |023069747-05 [KURIAKI TEIXEIRA DE OLIVEIRA Empregado Deveria ser Desligado Titular
3 5004748159317 ]023069747-05 | KURIAKI TEIXEIRA DE OLIVEIRA Empregado ETN |OK

2 1189 71826 |024412967-36 |BIANCA MOURAC ROMAR Empregado Deveria ser Desligado Titular
F o 313 [105421]024412967-36 | BIANCA MOURAO ROMAR Empregado 0K

1 18743 115052 [028765016-27 [MARCELO DE GLIVEIRA MORAIS Empregado Deveria ser Desligado Titular

1 9797 [59100 |028765016-27 [MARCELO DE OLIVEIRA MORAS FILHO Empregado OK

1 20434 |137646]044974146-04 |FLAVIO EUSTAQUIO FERREIRA MARTINS Empregado Deveria ser Desligado Titular

1 (48018 [155714]|044974146-04 |FLAVIO EUSTAQUIO FERREIRA MARTINS Empregado OK

1 19756 [50662 |045803286-71 |IVAIR DE MATOS DIAS Empregado 0K
[ 1 2210 [112023]045803286-71 | VAR DE MATOS DIAS Empregado Deveria ser Desligado Titular

> [1200  |87928 [071893177-75 |VALERIA RVOREDO DE MORAIS Empregado OK
" 5 Tss [78173 |071893177-75 | VALERIA RIVOREDO DE MORAIS BRILHANTE |Empregado Deveria ser Desligado Titular

1 19786 (57319 [074766987-19 [LEANDRO VELLOSO E SILVA Empregado Vinculo Empregaticio: 11712004 a ...
3 8008097 [159931|074786987-19 [LEANDRO VELLOSO E SILVA Empregado ETN |Vinculo Empregaticio: 1152010 ..

1 18724 (15916 |075323047-01 [CARLOS ANDRE NEVES DE SANTANA Empregado Deveria ser Desligado Titular

3 [5003663[158652]075323047-01 | CARLOS ANDRE NEVES DE SANTANA Empregado ETN |OK

2 1187 71824 1082249007-86 [VALESCA DA COSTA PAIVA Empregado Deveria ser Desligado Titular
o [1245  [69837 |082249097-86 |VALESCA DA COSTA PAIVA Empregado OK

1 19134 64707 [143226846-53 [MARCIO GRIECO Empregado Deveria ser Desligado Titular
F 1 [19896 [68148 |143226846-53 |MARCIO GRIECO Empregado OK

1 22820-8 [154528]157920721-91 |ADAOC MARQUES VIEIRA Empregado Vinculo Empregaticio: 24/5/1988 a ..
I 1 1226309 [154937]157920721-91 |ADAO MARQUES VIEIRA Empregado Vinculo Empregaticio: 24/5/1988 a ..

7 11346 [157971|150642267-01 |ANDERSON MAGALHAES DOS SANTOS Empregado 0K

2 002 [155456 [159642267-01 [Anderson Santos Empregado Deveria ser Jovem Aprendiz Desligad

1 1092 (83589 |264100157-72 |VICENTE LUIZ DA SILVA CECCHETTI Empregado Deveria ser Desligado Titular
1 [2245  [121199]264109157-72 | VICENTE LUIZ DA SILVA CECCHETTI Empregado 0K

1 21687 176853 |314326541-87 |WILSON FRANCA DOS SANTOS Empregado Deveria ser Desligado Titular
[ 1 [1953 [82879 [314326541-87 |WILSON FRANCA DOS SANTOS Empregado  |Deveria ser Desligado Titular

1 15103 10515 |384081207-00 |ELISA MARIA VAZ SERRA Desligado Titular |Deveria ser Desligado Titular

1 18071 [13470 |384081207-00 |ELISA MARIA VAZ SERRA Empregado Deveria ser Desligado Titular
1 [18544 [13933 |384081207-00 |ELISA MARIA VAZ SERRA Empregado OK

1 22573 [130342|448344706-87 | GLEBER NAIME DE PAULA MACHADO Empregado Deveria ser Desligado Titular
1 [e34 [155245|448344706-87 | GLEBER NAIME DE PAULA MACHADO Empregado OK

1 12673 110085 |532290887-00 [ANGELA MARIA TEIXEIRALEAO Empregado Deveria ser Desligado Titular
[ 1 [2235  [119895[532290887-00 |ANGELA MARIA TEIXEIRA LEAQ Empregado 0K

1 13750 150266 |819332907-49 [ANGELIA SOARES DA SILVA LOURERRO Empregado Deveria ser Desligado Titular

1 Toos0 [61528 |819332907-49 [ANGELIA SOARES DA SILVA LOUREIRO Empregado 0K

1 71302 [70514 |849014976-34 |LUCIANO ABADIO DE SOUSA Empregado Deveria ser Desligado Titular
1 [22312 [126525]849014976-34 | LUCIANO ABADIO DE SOUSA Empregado 0K

1 01038 68748 |875652187-15 |CLAUDIA BARROS MONICA Empregado Deveria ser Desligado Titular
"1 1166 [69836 |875652187-15 | CLAUDIA BARROS MONICA Empregado 0K

1 21846 75606 |960893691-87 [YASMINE EMILIA MATSUTANI Empregado Deveria ser Desligado Titular
[ 1 21900 [79296 |960893691-87 | YASMINE EMILIA MATSUTANI Empregado OK_ P \&} ](
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2' REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Verificamos as seguintes inconsisténcias:

* 21 matriculas estdo com a Condigdo Cadastral incorretamente, pois deveria ser “Desligado
Titular”;

SETOR DE CADASTRO

EXPLICACAO/AGAO: Solicitar a GTI providencias para alteragdo da condigdo cadastral para
“Demitido”, j& que tratam-se de ex-empregados nio participantes da FRG.

PRAZO: 30/04/2016

* As matriculas 22629-8 e 22630-9, referentes ao empregado Adao Marques Vieira, estdo com os
vinculos empregaticios ativos, os dois na Patrocinadora Furnas;

SETOR DE CADASTRO

EXPLICAQAO/AQAO: Conforme informado por Furnas, o empregado estd registrado com a
matricula 22630.

Ja solicitamos a GTI a exclusdo do registro da matricula 22629, vide e-mail encaminhado a esta AUD
em 09/03/2016.

A situagéo dele é normal, ele ¢ ativo. S6 que, a matricula correta do empregado é 22630-9.

55 21 25286274
jribamar@furnas.com.br

-
FURNAS

AUDITORIA INTERNA l \\ 14/27



2"5 REAL GRANDEZA

FUNDACAG DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

*JOSE Mariano" ---29/01/2016 12:40:24---Prezados(as),

Oe: "JOSE Mariano" <hmartins @frg.com.br>
a: cadastro@furnas.com.br
ibamar@furnas.com.br
29/01/2016 12:40
» 22629 - ADAO MARQUES VIEIRA

Prezados(as).

Favor informar a situacao do empregado ADAO MARQUES VIEIRA, matricula 22629, pois 0 mesmo nao consta mais nos
arquivos de carga.

Obrigado.

José Hilton Martins Mariano
FUNDACAO REAL GRANDEZA

DS - Dirctoria de Seguridade - Cadastro
Tel: 21-2528-6925
hmartins @ frg.com.br

. A Condicao Cadastral da matricula 3002-0 (Anderson Santos) esta incorreta, pois deveria ser
“Desligado Jovem Aprendiz”.

SETOR DE CADASTRO

EXPLICAQAO: A inconsisténcia ocorre pela falta da condigdo cadastral na base de dados do
cadastro. Ha necessidade de corregao da condi¢ao cadastral de algumas matriculas, ja desligadas,
porém, em desacordo com a situagéo. Por outro lado, a Eletronuclear efetuou carga de empregados
oriundos de Furnas, porém, informando a matricula nova gerada na ETN, o que causou duplicidade de
registros.

AQAO: No entanto, criaremos tal condigao para sanar a inconsisténcia e eliminaremos as duplicadas.

PRAZO: Dez/2017, devido a dependéncia da ATTps.

AUDITORIA INTERNA
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REAL GRANDEZA

2 s FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA

CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

v" Falecido / Empregado
Para os registros com CPF em duplicidade na Condigdo Cadastral “Falecido / Empregado”,
identificamos 11 registros, conforme planilha a seguir:
Emp Matricul) iy |~ opf Nome CondiaoCadastral Observagdes Stuaco Benef, RG
L[580 [310 |OD8T70747-48 SERGIO HENRICUF RODRIGUES (Falecido 0K 0K, 0 Benef. R6 fi suspensa quando do etome
s [ CLSTIOPAT43{SERGIOHENRIQUE RODRIGUES [Empregado Deveriaser faledo Patrcinador
L (55 (L0637 [L30RS436P-DOJROBERTODOSSANTOS  |Falecido 0K OK, 0 Benef, FRG foitspenso quando doretomo
A T T e S Kt
L {T5T M8 (L80681707-TB[FERNANDO SOGDL MARTS [Flecide ] 0 Benefii deveratrsido suspense no perodo de
oo s LELGRLTOT-TB|FERNANDO SOGDU ARTIS - (Empregado Deveria serDeslado Tt
L B0 423 [STGR%7-S7IORGEBAPTISTADAVEIGA  [Feecido Aposentado fledo 23/10/ 05
e Advisio /000, |0 Benefcodveratorsido uspensapartr e /0 12
L (2476 L3857 1766737 JORGEBAPTISTA DAVEIGA  (Empresao Deveriaser Falecido
[ (L1334 6898 |A2gA7SI-0)VALDIRSOARES WALAQUIS [Faecde Deveria s eslgado il
i [am i AATESTSTI0 VALDI SOARES NALAQUIS - [Empregad Deveria serDeslgado Tulr O, Partcigant aleceu am s
R 0

Verificamos as seguintes inconsisténcias:

SETOR DE CADASTRO
EXPLICAGAO/AGAO:

A Condicao Cadastral das matriculas 191 29-9, 17976-3 e 22476-7 deveria ser “Falecido”:

19129-9 — Solicitar a GTl alteragéo da condi¢éo cadastral para “Falecido”
17976-3 — Solicitar a GTI alteragéo da condicdo cadastral para “Demitido”, ja que o titular néo

possui data de falecimento registrada no sistema.

22476-7 — Solicitar a GTI a excluséo do registro, ja que a admissao ndo chegou a sgr concretizada

por Furnas.

PRAZO: 30/04/2016

AUDITORIA INTERNA




2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

« A Condicdo Cadastral das matriculas 19142-1, 11584-6 e 18070-5 deveria ser “Desligado
Titular”;

SETOR DE ~CADASTRO

EXPLICAQAO/AQAO:

19142-1 — Solicitar a GTI alteragédo da condi¢ao para “Demitido”.

11584-6 — Em margo de 2007 recebemos copia da certidio de Obito do ex-empregado, motivo pelo
qual fizemos a inclus&o da data de falecimento em seu cadastro.

11584 - Obito.bmp.xps

18070-6 — Em setembro de 2008 recebemos copia da certiddo de 6bito do ex-empregado, motivo
pelo qual fizemos a inclusao da data de falecimento em seu cadastro. Solicitar a GT! a alteragao da
condicao cadastral para “Falecido”.

18070 - Obito.tiff

PRAZO: 30/04/2016

.  Os Beneficios FRG das matriculas 7157-1 e 3310-7 deveriam ter sido suspensos quando do
retorno a Patrocinadora.

EXPLICAGAO/AGAO DO CADASTRO: 7157-1 e 3310-7 — Procedente.

SETOR DE~CADASTRO

EXPLICACAO: As questoes apresentadas sdo inconsisténcias de dados, que podem ser
ocasionadas por falhas nos processos de atualizacido (carga atraves da patrocinadora ou
manualmente). Ndo ha impedimento de inclusdo de data de falecimento no cadastro de ex-
empregados, desde que comprovadamente, através de copia de certiddo, conforme os casos
acima.

AQAO: Elaborar e implementar procedimento de “Testes Periodicos’, para saneamento das
inconsisténcias. Informar a existéncia dos aposentados que retornaram a patrocinadora para a
GBP.

PRAZO: 31/05/2016

GBP

Explicagdo: A GBP informou através da Carta Interna BGP.1.050.2016 de 22/03/2016, que com
relacéo a viabilidade da aplicagéo do item 38.1, nao ha o que se discutir, apesar do Conselho ja ter se
manifestado sobre a alteragdo do Regulamento do Plano BD para supressao deste item, enquanto

esta verséo do regulamento estiver vigente o item deve ser aplicado. l ﬁ; ﬁ

=~
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2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Com relagao a cobranga de valores “pagos indevidamente” entendemos que nao se aplica,
pois a suspenséo so ¢ efetivada a partir do momento em que a area é notificada seja pela
patrocinadora ou pelo Setor de Cadastro.

Acéo: Conforme resposta do subitem 2.1.3, a incluird na consulta formulada a questao da
cobranca desses valores.

Prazo: 31/05/2016

v" Empregado / Estagiario

Para os registros com CPF em duplicidade na Condigdo Cadastral “Empregado / Estagiario”,
identificamos 8 registros, conforme planilha a seguir:

: CONDICAO ;

EMPRESA{MATRICULA{IDFRG|  CPF NOME CADASTRL OBSERVACOES

2 1343 157677)111292067-63 [LARISSA REGINA SAMPAIQ GONCALVES Empregado 0K

b 5042 4&5239 111232067-69 |LARISSA REGINA SAMPAIO GONCALVES  [Estagidrio Deveria ser Desligado Estagirio
2 1332 157023 113199987-80 [PATRICIA DE ASSIS SOUZA Empregado 0K

D o5t fissom|uussessrso[paThici DE Assis souza Estagirio Deverta ser Deslgado Estagidro
2 1312 105532124109647-37 [MARIO TANUS QUINTANILHA Empregado 0K

f 5007 52810 [124108647.37 MARIO TANUS QUINTANILHA Estagirio Deveria ser Desligado Estagiario
2 1345 157886 | 145156007-96 | MICHELLE MALTEZ GOMES FERREIRA Empregado 0K

2 3059 135732]145156007-96 |[MICHELLE MALTEZ GOMES FERREIRA Estagidrio Deveria ser Desligado Estagiario

Verificamos que a Condicao Cadastral das matriculas 5042-0, 5061-0, 5007 e 5059 deveria ser
“Desligado Estagiario”.

EXPLICAQAO: Atualmente ndo ha o tratamento da condig&o anterior, no caso “Estagiario”, para dar

a visibilidade necessaria para o fluxo de informagdes (passagem da condigdo estagiario para
empregado).

ACAO: Criar a condi¢éo cadastral adequada para identificar o ex-estagiario

PRAZO: Dez/2017 (devido a dependéncia da ATTps).
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FUNDAGAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

~

> Participantes Ativos e Assistidos com o n® do CPF incorreto. Ex:
%999999999-99”’; “010101010-01"’; “000000000-00”’

Ao aplicarmos os nossos testes dessas situagoes de CPF na base dos Titulares, encontramos as
seguintes inconsisténcias:

4 5 matriculas com o CPF “000000000-00"

" CONDICAO

EMPRESA| MATRICULA|IDFRG| ~ CPF NOME
fﬁ CADASTRAL

1 22446 138591 |000000000-00 |ANDRE ABEL AUGUSTO Empregado
4 4 4

1 |2249% 138677|000000000-00 | GUSTAVO MELO DINIZ CAVALCANTI Empregado
4 4 4

1 |22491 138672 |000000000-00 |JEFFERSON ALEXANDER GONCALVES GOULART|Empregado
4 4 4

1 22474 138655 000000000-00 |JOAQ PEDRO DIAS LIMA Empregado
4 4 r

1 |22319 126532 |000000000-00 | SUZANE MONTEIRQ DOS SANTOS Empregado

SETOR DE CADASTRO

EXPLICAQAO: Todas as pessoas listadas acima s&o empregados da patrocinadora Eletrobras
Furnas, porém, ndo participantes da REAL GRANDEZA. Assim que admitem os empregados, as
patrocinadoras enviam para a FRG, as informagdes basicas e necessarias para um contato
oferecendo o plano de previdéncia. No momento da ades&o, o empregado € obrigado a preencher
DDC com os demais dados faltantes.

AQAO: Rejeitar, de forma automatica, 0s dados incompletos no processo do Kit Cadastral.

PRAZO: Dez/2017
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2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

v" 96 matriculas com o CPF ‘999999999-99”’

Relagéo encaminhada ao Coordenador do Setor de Cadastro.

SETOR DE CADASTRO
EXPLICACAO/AGAO: Efetuar a limpeza das inconsisténcias no Sistema de Cadastro.

PRAZO: Dez/2016

»  Numero do CEP = “00000-000"’;

presa Matricuia UV Nome oaradouro ompiemento Bairro AUNICIRIO
i 4%-!{TC)I‘-JA‘L‘"ES?EQRZIRA bpseial R m,ocaczwlm AR = T o
s 9 Enpegt ETH RUA VA ACOISAG iR 0l riopreniv
e Enprto TN ~1A5AHzA 0 I EE Ol rioprenci
S0EEE | 3 JLBERTO IOSECORRERJUNR. g ETH LA v Juooosied A IO
S0 | 1 [ABERTODOSAMOSCEMORADE [Empege ETHENCAD L R o
A8 & REMAIRBIESDERTTO MR erpegth NV SSL-B0005 | 11| T JBICIBY Tl riopreeniv
031 3 JRC008 Enpegan ETVRLA 'S T T N o
AL Enpreto ETVAEIDAS BT O I o peecic

Verificamos que existem 7 matriculas com o campo CEP sem preenchimento e uma com “00000-000".
SETOR DE CADASTRO

EXPLICACAO: Os dados foram corrigidos no Sistema de Cadastro.

ACAO: Retificar os dados no Sistema de Cadastro.

PRAZO: Imediato.
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FUNDAGAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

2.1.4. AUD — Auséncia de critica pelo Sistema Amadeus Corporativo

Verificamos a inexisténcia de critica pelo Sistema Amadeus Corporativo quando da incluséo de
alguns dados cadastrais. Realizamos uma simulagao de inclusdo de dados e demonstramos abaixo
os registros incluidos no Sistema para os quais ndo houve critica:

« Inclusdo de “Filho” com data de nascimento anterior a data de nascimento do Titular;
« Inclusio de Titular com data de nascimento no ano de 1800, ou seja, com 215 anos de idade;

SETOR DE CADASTRO
EXPLICACAO: Trata-se de funcionalidade pendente de implementagédo pelo fornecedor o sistema
(ATTps).

ACAO: Solicitar ajuste no sistema (customizagéo)

PRAZO: DEZ/2017, condicionada a orgamento e prioridades corporativas.

RECOMENDAGOES PARA O SETOR DE CADASTRO:

a) Criar controles mensais para identificar os Assistidos que retornarem a Patrocinadora, e informar
a GBP para conhecimento e providéncias no que couber,

b)  Criar controles eficazes, capazes de impedir a inclusdo de dados inconsistentes e trazer
seguranca & informagao fornecida, utilizando para isso, as funcionalidades do Sistema Amadeus;

c) Realizar uma analise sob o aspecto de verificar a compatibilidade da incidéncia cadastral com a
condicdo cadastral que se encontram 0S participantes observando o embasamento e
documentagao legal;

d)  Criar rotina de testes periodicos a fim de identificar dados inconsistentes carregados no Sistema
Amadeus Corporativo, uma vez que deste s&o extraidos dados utilizados para fins legais,
atuariais e previdenciarios;

Os § 2° e 3° do Artigo 18 da Resolugdo CGPC n*® 13 de 01.10.2004, citam que os 6rgaos de
governanca e gestdo da EFPC deverao zelar permanentemente pela exatidédo e consisténcia das
informagdes cadastrais, e adotar procedimentos de atualizagao e verificacdo das informagoes
fornecidas por terceiros, inclusive patrocinadores ou instituidores dos planos de beneficios.

O Artigo 5° da Instrugdo MPS/PREVIC/DC n® 18, de 24.12.2014, cita que as EFPC dever&o atualizar
periodicamente as informacoes cadastrais de seus clientes, sem prejuizo de atualizagoes
circunstanciais, de modo a assegurar constante fidedignidade das informacgoes.
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2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

RECOMENDAGOES PARA A GBP:

a)  Analisar a viabilidade e legalidade da aplicagéo do disposto no item 38.1 do Regulamento do
Plano BD, para os Assistidos que retornaram a Patrocinadora;

b)  Em caso de suspensio, analisar a viabilidade e legalidade da cobranga dos valores recebidos
indevidamente referentes ao Beneficio FRG, dos Assistidos que retornaram a Patrocinadora.

Obs.: Existem diversas formas para um Assistido retornar a Patrocinadora, dentre as quais citamos as
seguintes:

v" Novo concurso publico;

v Cargo de Confianga com cumprimento de Mandato (sem contrato de trabalho);
V" Reintegragéo Judicial; etc.

CONCLUSAO:

Considerando as divergéncias acima relatadas, concluimos que os controles existentes no processo

de gestao da Base Cadastral dos Titulares, por serem exclusivamente manuais, ensejam fragilidade e
baixa confiabilidade.

2.2. CONSISTENCIA DOS DADOS CADASTRAIS — BASE PENSIONISTAS E
DEPENDENTES - LIMITACAO DE ESCOPO

Até ao término dos trabalhos de campo, 18/12/2015, ndo obtivemos a base de dados cadastrais
referentes aos Pensionistas e Dependentes.

SETOR DE CADASTRO
EXPLICACAO: Foi solicitada a geracao da base de dados a GTI, porém o arquivo n&o foi entregue em
tempo habil.

ACAO: Solicitar a GTl a atualizagdo da funcionalidade que foi disponibilizada pela ATTps.

PRAZO: Imediato

CONCLUSAO:

Devido a nao disponibilizagdo da Base Cadastral de Dependentes e Pensionistas, ndo nos foi possivel
concluir a respeito da consisténcia dos dados cadastrais para essa massa.

= \ \
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FUNDAGAQ DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

2.3. RECADASTRAMENTO

Com base em recomendacdes de auditorias e de 6rgaos reguladores, bem como apds a implantagao
do maédulo principal do Sistema de Cadastro Corporativo da empresa Att/Ps, o Conselho Deliberativo
da Real Grandeza solicitou a realizagdo do recadastramento geral, mesmo com a funcionalidade
“Recadastramento” nao tendo sido implantada e liberada pela empresa Att/Ps.

Apos a aplicagdo dos critérios de selecdo da massa a ser recadastrada, descrita no item 4.2 do
Relatério de Recadastramento — 2015, emitido pelo Setor de Cadastro, chegou-se ao seguinte
resultado:

Grupos i Qtde
ASposentados T F B,
Ativas Furnas CD 2.301
ATIvOoSs B RG 164
SApaosantados TS .5 84
Aposentados - Qutros P FO
Ponsionistas 1.218
Ativos Eletro i LI
Activesn FPuiy1ras BED 1.7
Vintculados e transitOrios O LY £
Vinculados e outros BD 7
Representante | epral b
TOTAL - 10.882

Os Kits de Recadastramento foram enviados aos 10.882 Participantes tendo sido estabelecido o prazo
de 31/03/2015 para a devolugdo. Nesta data, apenas 1.523 kits haviam sido devolvidos, o que
equivale a 14% dos kits enviados. Sendo assim, o Diretor Presidente determinou a prorrogagao da
data limite para entrega dos kits até 17/04/2015.

A Diretoria de Seguridade assumiu um compromisso com o Conselho Deliberativo de que todos os Kits
devolvidos até 17/04/2015 seriam conferidos e digitados até 05/05/2015, data limite para comprovacao
da meta e consequente liberagdo do percentual referente a Remuneragao Variavel do exercicio de
2014.

Em 05/05/2015, o levantamento efetuado demonstrava que 62% dos kits enviados foram totalmente
analisados e digitados na base do Sistema Amadeus Corporativo. No entanto, continuaram a chegar
novos kits e, por esse motivo, foi apresentado e aprovado pelo Conselho Deliberativo um Plano de
Acao, onde os kits recebidos devem ser digitados, conferidos e digitalizados até dezembro de 2015,
devendo ser incluido no Sistema RiskOffice de modo a ser considerado como meta para o Programa
de Remuneracéo Variavel de 2015.

Fomos informados que o recadastramento dos Participantes e Assistidos que nao responderam ao
recadastramento inicial, sera feito por empresa especializada e de forma online. Com isso, a FRG nao
tera despesas com impressdo de papeis, servicos de manipulacdo e postagens, além da forma

confiavel de preenchimento dos dados. Até o momento, nao foi tomada qualquer providéncia em

relacédo a esta contratacao. f
dp [y =

AUDITORIA INTERNA J 23/27




2'5 REAL GRANDEZA

FUNDACAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL

ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Testes aplicados:
* Andlise da base cadastral utilizada para o recadastramento;

* Acompanhamento do Plano de Acdo acordado com o Conselho Deliberativo para o
recadastramento.

2.3.1. AUD - Inconsisténcia no Relatério de Recadastramento

Os dados para proceder o recadastramento foram extraidos do Sistema Amadeus Corporativo pelos
analistas da Geréncia de Tecnologia da Informag&o - GTI para uma planilha Excel.

Segundo o Setor de Cadastro, os dados extraidos contemplavam todos os ativos e os assistidos
desligados com DIB até 31/12/2011.

Apés a aplicagdo dos critérios de selecdo da massa a ser recadastrada, descrita no item 4.2 do
Relatério de Recadastramento — 2015, chegou-se ao seguinte resultado:

Grupos Qtrtde
ASaposentados CD 4
Ativos Furnas O 2301
ATHWOS FRG 1O
Aposantados TS Lt B |
Aposentados - Qutros FOD
Pensionistas “ 1.218
Ativos Fletro s s £
AARLIWEas Pt iras BED 1. .72
Vincwalados e transitdriows O = &Y
Vinculados e outros BD 753
Representante | e pral > P
TOTAL 10.882

O acompanhamento do retorno dos kits de recadastramento demonstrou que até maio de 2015 haviam
sido devolvidos 6.726 kits, o que representava 62% dos kits enviados:
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Controle de devolucdo dos kit's de recadastramento

Condictio Cadastral Qtde Retorno %
Apoasentado 5.305 3.401 64
vinculados, Transitdrios e OQutros - BD 82 56 63
Empregado - Eletro 590 292 49
Empregado - FRG 164 135 82
Empregada - Furnas 3.373 2.209 65
Representante Legal 97 4
Pensianisia 1.218 614 50
vinculado s, Transitorios e Qutras - CD 56 15 27
TOTAL 10.885| ©6.726 62

Posteriormente, o Setor de Cadastro retificou que a quantidade de kits devolvidos era 6.604 e ndo os
6.726 informados no Relatorio de Recadastramento 2015 e explicou que a diferenca de 122 kits se

referia a registros em duplicidade.

A posicao do acompanhamento em julho de 2015, demonstrava a seguinte posigao:

Controle de devolucido dos kit's de recadastramento

Condicdio Cadastral Qtde Retorno %5
Aaposentado 5.305 3. 962 75
vinculados, Transitarios e Qutros - BD 82 53 65
Empregado - Eletro SS90 323 55
Empregado - FRG 164 140 35
Empregado - Furmas 3.373 2.567 756
rRepresentante Legal 97 < £
vinculados CD 55 20 36
Pensianista 1.218 705 58
TOTAL 10.884 F.¥774 F1,4
Snterior 5.604%
A partirde 17/04 1.170

Adicionalmente, a analise do arquivo de controle do recadastramento, contendo a relagdo por
matricula dos kits devolvidos e pendentes, disponibilizado pelo Setor de Cadastro, apresentou a

seguinte composigao:

Kits de Recadastramento

Total de Kits dewvolvidas 7.894
Total de Kits pendentes 2.829
Total 10.722

A
) A
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Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

Observamos que os controles apresentam quantidades diferentes para os kit's enviados:

Relatério de Recadastramento: 10.820

Resumo - Posicdo em maio/15 - Quantidade total 10.885
Resumo — Posigéo julho/15 - Quantidade total 10.884
Total do arquivo Devolvido e Pendente - 10.723

Segundo o Setor de Cadastro, as diferencas relativas aos controles dos meses de maio e julho
referem-se aos Vinculados Vesting os quais foram considerados em duplicidade (junto com os
aposentados e em separado).

SETOR DE CADASTRO

EXPLICAGAO: O recadastramento foi realizado com mesclagens de formulario em Word —
desenvolvido pelo cadastro — com planilha de Excel.

ACAO: Sera orgado junto ao fornecedor o desenvolvimento de funcionalidade para recadastramento
on-line. A contratagéo esta condicionada a aprovagao do orgamento junto & Diretoria Executiva.

PRAZO: Para orgamento: Dez/2016

2.3.2. AUD - Estratégia em relagio aos kits pendentes

Conforme informagdes do Setor de Cadastro, o Recadastramento dos Participantes e Assistidos que
nao responderam ao recadastramento inicial, sera feito por empresa especializada, a ser contratada, e
de forma online, de modo que a Real Grandeza néo tenha despesas com impressao de papéis,
servicos de manipulagéo e postagens.

Embora esta contratago traga mais comodidade ao participante, nao é garantido que a aderéncia ao
método atinja os 100% necessarios.

SETOR DE CADASTRO

EXPLICAGAO: Atualmente nio ha penalidade prevista para o participante ou assistido que nao se
recadastrar.

ACAO: Apresentacéo a D.E. de proposta para contratagao da empresa e de proposta para suspensio
do Beneficio, se assistido ou impedimento de acesso ao Empréstimo, caso o participante nao participe
do Recadastramento.

PRAZO: Margo/2017, condicionada a disponibilidade de orgamento e prioridades corporativas.
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ATA DE AUDITORIA CONFIDENCIAL

Ref.: AUD.011.2015
Data: 28.03.2016

RECOMENDAGAO:

a) Criar controles eficazes, capazes de trazer seguranga a informagéo fornecida, bem como ao
trabalho que vem sendo realizado no Recadastramento, utilizando para isso, as
funcionalidades do Sistema Amadeus;

b) Encaminhar a Diretoria Executiva proposta de medidas mitigadoras a serem aplicadas,
exclusivamente, aos Participantes e Assistidos que ndo realizaram o recadastramento.

CONCLUSAO:

Considerando as divergéncias acima relatadas, concluimos que os controles existentes no processo
de Recadastramento, por serem exclusivamente manuais, ensejam fragilidade e baixa confiabilidade.

O Artigo 5° da Instrugdo MPS/PREVIC/DC n° 18, de 24.12.2014, cita que as EFPC deverao atualizar
periodicamente as informagdes cadastrais de seus clientes, sem prejuizo de atualizagoes
circunstanciais, de modo a assegurar constante fidedignidade das informagoes.
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