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REDE CREDENCIADA

A Real Grandeza lembra aos beneficiarios do PLAMES que, em caso de atendimento
de urgéncia e emergéncia, deverdao se dirigir aos locais pertencentes a rede
credenciada de seu plano, constantes no livreto “PLAMES Urgéncias”, encaminhado
a residéncia dos titulares e disponiveis na pagina da Real Grandeza na internet —
Credenciados: http://www.frg.com.br/credenciados (opc¢éo “Emergencial”).

As informacBes sobre a rede credenciada também poderdo ser prestadas pelo
Atendimento Emergencial PLAMES — Tel: 4004-1693 (Capitais) ou 0800 726 7853
(Demais Regides). O servico funciona 24 horas, sete dias por semana.

O atendimento em instituicdes ndo credenciadas de seu plano podera ser feito em
carater de livre escolha, com o pagamento das despesas feito diretamente pelo
beneficiario ao prestador, sendo passivel de reembolso conforme regras
estabelecidas no Regulamento Geral do PLAMES.

Portanto, consulte previamente a rede credenciada, conheca-a, para que em casos
de urgéncia e emergéncia, o atendimento seja agilizado e feito nos locais
estabelecidos pelo seu plano, evitando dissabores.
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