
GUIAS
DE ACESSO

PRESTADOR



2º passo
Você será direcionado
para o portal de prestadores
da Real Grandeza.

3º passo
Clique em Prestador,
no alto da página,
à esquerda.

GUIAS DE ACESSO - PRESTADOR

Acesse o site
www.frg.com.br

1º passo
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Clique em Portal do
Autorizador - Acesso à área restrita
ou Portal de Serviços do Prestador.

4º passo 5º passo
Se for sua
primeira vez, clique em
Primeiro acesso.
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6º passo
Para confirmar sua identidade,
informe seu CPF e E-mail.
Depois, clique em ativar.
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8º passo
Após concondar com as
políticas e termos de uso,
clique em continuar.

9º passo
Copie o código informado 
no email enviado e cole 
no campo correspondente 
e clique em verificar código.

Será enviado para o
e-mail cadastrado um
link de confirmação.

7º passo

Passo 8 
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Você será direcionado para tela de mudar senha: 
siga as instruções e digite a nova senha. Após 
digitar a nova senha, clique em mudar senha.

10º passo
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Fim!
Pronto! Você já tem acesso às informações
da área restrita do Prestador!

A partir de agora, 
para logar no Portal 
do Autorizador ou 
no Portal de Serviços 
do Prestador, basta 
informar CPF e Senha.

 

 

 


